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16 JOURS – 112 HEURES assurées par AJC INGENIERIE 

10 JOURS DE TUTORAT - 70 HEURES chez le futur employeur



 

6, rue Rougemont – 75009 Paris • T. 01 48 78 16 88 • F. 09 72 12 73 78 • contact@ajc-ingenierie.fr 

www.ajc-ingenierie.fr 
N° de déclaration d’activité 11 75 51886 75 (ce numéro ne vaut pas agrément de l’Etat) – S.A.R.L. au capital de 7 622 € R.C.S PARIS 414 248 203 00021 

PROGRAMME

MODULES DUREE

MAITRISER ET VALORISER SA COMMUNICATION 1 JOUR

CRÉER UN LIEN ET PERSONNALISER LA RELATION CLIENT 1 JOUR 

TRAVAILLER ENSEMBLE ET OPTIMISER LA PERFORMANCE 

COLLECTIVE 
1 JOUR

MANAGER AU QUOTIDIEN 2 JOURS 

LEADERSHIP: DÉVELOPPER SES COMPÉTENCES 

ÉMOTIONNELLES 
1 JOUR 

RÔLE ET RESPONSABILITÉ DE L’ADJOINT 1 JOUR 

ADHÉRER AUX VALEURS ET DÉVELOPPER LA CULTURE 

D’ENTREPRISE 
1 JOUR 

APPROCHER ET DESAMORCER LES CONFLITS 1 JOUR 

OPTIMISER SON TEMPS, DÉFINIR ET HIÉRARCHISER LES 

PRIORITÉS 
1 JOUR 

CONNAITRE, COMPRENDRE ET ANIMER LA GESTION DES 

PERFORMANCES 
2 JOURS 

LA PERSONNALITE ET L’IMAGE AU SERVICE DE LA MARQUE 1 JOUR 

APPRIVOISER SON STRESS ET APPRENTISSAGE 1 JOUR 

ACCOMPAGNER ET FACILITER L’APPRENTISSAGE 1 JOUR 

REUSSIR SES ENTRETIENS INDIVIDUELS 2 JOURS 

TOTAL FORMATION 16 JOURS

TOTAL TUTORAT 10 JOURS 

TOTAL 26 JOURS 


